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« Murder-parties »,
séances de djembé
endiablées, jeux

de roles, fresques
collectives : quelle
est I’efficacité de ces
techniques censées
souder les équipes ?
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« Le « team-building », un
entrainement a la réussite »

Par TATIANA KALOUGUINE

assé 'effer de surprise, sa
réaction a été d’en rire. Le
17 mars dernier, lors de la
convention internationale du
groupe Cetelem, Caroline Soulié, direc-
trice marketing France, entre avec
850 managers venus de 25 pays dans un
amphithédtre ot tous les sieges sont déja
occupés... par des tambours. Plus préci-
sément des djembés, des percussions
africaines traditionnelles. « Personne
n'a pris la chose au sérieux, il y avait de

Uinguiétude dans air. ['ai pensé imme-
diatement que ce serait une cacophonie
1gnoble, se souvient-elle. Mars "anima-
teur était tellement impliqué et telle-
ment drole qu’il a réussi a nous décoin-
cer. » Gagnés par 'optimisme du groupe
Sewa Beats, spécialisé dans ce type
d’opérations, les managers se prennent
au jeu. Aprés vingt minutes d’exercices,
« la magie a opéré » 1 « Nous arrivions a
jouer ensemble quelque chose d’harmo-
nieux. Cest alors qu’on a commencé a
lacher prise et a vraiment prendre du
plaisir a nous écouter jouer. »
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